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Circ. n° 50  

Prot. e data, vedi segnatura 

Ai genitori e agli esercenti la responsabilità genitoriale 

Agli alunni delle classi terze  

Ai docenti  

Della Scuola secondaria di primo grado 
Di Maracalagonis e Burcei  

Al DSGA 
Al R.E. e sito web 

 

 
OGGETTO: Servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI” – Riapertura delle richieste di 

voucher per l’anno scolastico 2026/2027 

 

 

Si comunica che, con nota prot. n. 4705 del 13 ottobre 2026, il Ministero dell’Istruzione e del 

Merito ha informato le istituzioni scolastiche della riapertura del servizio di sostegno psicologico 

“AscoltaMI”, disponibile sulla Piattaforma Unica a partire dal 15 ottobre 2026. 

Il servizio è finalizzato a promuovere il benessere psicologico e relazionale delle studentesse e 

degli studenti, offrendo un’opportunità di supporto nella gestione delle difficoltà emotive e relazionali 

e nella prevenzione del disagio giovanile. 

Per l’anno scolastico 2026/2027, il servizio è rivolto agli studenti frequentanti l’ultimo anno 

della scuola secondaria di primo grado delle istituzioni scolastiche statali. 

La procedura si articola nelle seguenti fasi: 

1. Richiesta del voucher: a partire dal 15 ottobre 2026, i genitori o gli esercenti la responsabilità 

genitoriale degli studenti minorenni possono presentare la domanda accedendo alla 

Piattaforma Unica, previa autenticazione, nella sezione “Agevolazioni”. Gli studenti 

maggiorenni frequentanti le classi interessate possono presentare autonomamente la richiesta. 

2. Scelta dello psicologo: in caso di assegnazione del voucher, la famiglia dovrà selezionare uno 

psicologo accreditato appartenente all’ambito regionale di riferimento, entro 30 giorni 

dall’assegnazione del beneficio, pena la decadenza. 

3. Svolgimento degli incontri: gli incontri si svolgeranno in videoconferenza attraverso 

l’applicativo integrato nella Piattaforma Unica, nell’area personale dello studente. 

Il voucher consente di usufruire di un massimo di cinque incontri, ciascuno della durata di 60 

minuti, ad eccezione del primo, della durata di 70 minuti. Il beneficio può essere fruito una sola volta 

nel corso dell’anno scolastico, fino a esaurimento delle risorse disponibili. 

Gli incontri potranno svolgersi dal 28 ottobre 2026 al 31 agosto 2027. 

Per accedere al servizio, lo studente deve essere correttamente profilato sulla Piattaforma Unica 

e disporre delle credenziali necessarie. È possibile autenticarsi mediante CIE, SPID, CNS o eIDAS; 

in alternativa, è prevista la registrazione direttamente sul portale Unica. 
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Si invitano le famiglie interessate a consultare la pagina informativa del servizio, disponibile 

sulla Piattaforma Unica seguendo il percorso: 

Home → Strumenti → Welfare e comunità → AscoltaMI 

Si raccomanda di prendere visione delle istruzioni operative e delle scadenze previste per la 

richiesta del voucher, la selezione dello psicologo e la conferma degli appuntamenti. 

Il servizio rappresenta un’importante opportunità di sostegno al benessere psicologico degli 

studenti e di accompagnamento nel percorso di crescita personale. 

Si allega: 

• nota ministeriale, prot. n. 4705 del 13 ottobre 2026. 

 

La Dirigente Scolastica 

Dott.ssa Simonetta Fadda 
(F.to digitalmente) 
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